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Мета статті — дослідити особливості та актуальні проблеми функціонування 
музеїв у структурі культурних і креативних індустрій з урахуванням зарубіжного досвіду 
та українських практик. Результати дослідження. З’ясовано, що дослідження музейної 
інституції в структурі культурних та креативних індустрій сприяє розв’язанню питань 
ефективної концептуальної, соціальної та комерційної присутності музею в сучасному 
соціокультурному та економічному просторі, зокрема за допомогою створення креативних 
продуктів і проєктів та розуміння того, що музей постійно розвивається. Доведено, що 
підґрунтя для розвитку сучасних креативних практик у музейній сфері створювалося 
протягом ХХ ст. Зазначено, що у ХХІ ст. у світі спостерігається потужний і динамічний 
розвиток музейного сектору в структурі культурних та креативних індустрій. Проаналізовано 
практики грантової підтримки музейного сектору. Розглянуто музейні заклади України 
як частину креативного і культурного секторів суспільства та одну з потужних сил 
модернізації країни. Наукова новизна полягає у визначенні на основі зарубіжного досвіду 
та українських практик особливостей функціонування музейних інституцій в умовах 
культурно-креативного середовища. У висновках наголошено на тому, що провідною 
тенденцією функціонування сучасних музеїв у структурі культурних та креативних індустрій 
є збільшення кількості споживачів музейного продукту через творче поєднання креативних 
підходів і новітніх технологій (методи управління, сміливі інтерпретації, фандрейзингові 
та комунікативні стратегії). Виокремлено важливі креативні напрями діяльності музейних 
інституцій, серед яких: створення нестандартних експозицій задля актуалізації колекцій; 
розширення спектра інструментів комунікації; створення інтерактивних музейних просторів; 
диджиталізація музейних об’єктів; формування нового покоління музейних менеджерів, 
здатних інноваційно управляти колекціями та їхньою презентацією.
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Вступ
Сьогодні культурні та креативні індустрії є загальновизнаним рушієм еко-

номічного зростання в усьому світі. Музейна галузь, зокрема, розглядається як 
вагомий культурний актив у цьому процесі. Тема розвитку креативної економіки 
та інтеграції музеїв у соціокультурну реальність, що змінюється, отримує дедалі 
більшу увагу як у теоретичних професійних обговореннях, так і в практичному 
застосуванні, особливо в контексті нових форматів музейної діяльності. Дока-
зом актуальності окресленої проблеми є процес інституціоналізації культурних 
і креативних індустрій, включаючи організацію міжнародних і національних фо-
румів, створення державних та недержавних управлінських структур, профе-
сійних організацій. Музеї світу активно розширюють свої статуси, адаптуючись 
до нової економіки, що характеризується сервісом, співучастю, інформацією та 
змінами, які потребують гнучкості та креативності в мисленні. Музейні заклади 
стають активними, динамічними та рефлексуючими творцями власного образу 
та соціокультурного простору.

Водночас слід зазначити, що сьогодні класичний статус музею та його тра-
диційні функції, такі як збереження матеріальної та духовної спадщини, ство-
рення та зберігання колекцій, експертні знання, залишаються чинними, проте 
тепер розширюються та доповнюються новими підходами. Українські музеї че-
рез давні традиції вітчизняної музейної справи та залишки впливу державної 
ідеології радянських часів залишаються більш консервативними, як порівняти 
із зарубіжними аналогами, і дещо повільніше вступають у контекст креативної 
економіки, усвідомлюючи себе важливим складником культурних та креативних 
індустрій. 

Аналіз попередніх досліджень 
Протягом останніх десятиліть у міжнародній науковій спільноті активно ве-

дуться обговорення щодо зміни статусу музею та його форматів у публічному 
просторі, місця музею в структурі культурних і креативних індустрій. Розгляду 
тенденцій розвитку музеїв як структурних елементів культурних та креативних 
індустрій присвячені праці зарубіжних науковців. Зокрема, Н. Саймон (Simon, 
2010) вивчає партисипативний розвиток музеїв (participatory culture), К. Бішоп 
(Bishop, 2012) та Р. Краус (Krauss, 1985) зосереджуються на перформативних 
проєктних практиках, а П. Камілері (Camilleri, 2018) розглядає демократизова-
ні та постмузейні концепції. Аналіз сучасних досліджень і публікацій дає змо-
гу дійти висновку, що виникнення нових соціальних парадигм у музейній сфері 
стимулює поступове розширення міждисциплінарних дослідницьких напрямів 
зазначеної проблеми. Так, Н. Мачкова та Я. Адамцова (Machková & Adamcová, 
2018) звертаються до розгляду музею як ключової частини культурних і креатив-
них індустрій, ролі інституції у соціальному та економічному розвитку. Авторки 
простежують зв’язки між музеями, творчістю, інноваціями та культурою в кре-
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ативній економіці. М.-С. Ляо (Liao, 2018) досліджує внесок перекладознавства 
в розвиток музею як складника креативних індустрій. На основі аналізу 25 най-
кращих музеїв Канади М. Бухеджі (Buheji, 2019) визначає їхню роль у стійкій 
креативній економіці. К. Ногаре та М. Муржин-Купіш (Nogare & Murzyn-Kupisz, 
2021) у доволі дискусійній, на наш погляд, публікації пропонують переосмисли-
ти та переоцінити роль музеїв у сприянні інноваціям у контексті співпраці з інду-
стрією культури. Як засвідчив аналіз, загальна тенденція у зазначених роботах 
полягає в неминучості змін і появі нових форматів діяльності музейних закладів.

У вітчизняній науковій думці серед сучасних розробок з питань розвитку 
культурних та креативних індустрій варто відзначити доробок Х. Плецан (2022), 
яка на основі культурологічного аналізу досліджує інституційну спроможність 
креативних індустрій в Україні; І. Петрової (2022), яка аналізує методологічні 
підходи до поняття «культурні та креативні індустрії», характеризує тренди куль-
турних та креативних індустрій у сучасному світі. Також у наукових розвідках 
українських дослідників знаходять відображення питання функціонування му-
зейних інституцій в умовах культурно-креативного середовища. Зокрема, роз-
гляду музеїв як платформи розвитку креативних індустрій присвячена стаття 
Н. Федорової (2023). Дослідниця акцентує свою увагу на тому, що «музеї можна 
розглядати як платформу для адвокації, а також як основу для формування 
“професійних асоціацій представників креативних індустрій”» (Федорова, 2023). 
У цьому контексті привертає увагу наукова публікація І. Пархоменко (2019), яка, 
досліджуючи складники формування попиту на культурні івенти в Україні, ана-
лізує музеї та художні галереї, що функціонують як культурна індустрія і проду-
кують інноваційні та конкурентоспроможні культурні послуги. Г. Новікова (2019) 
виявляє особливості середовищних музеїв, що дозволяють розглядати їх як 
феномен сучасних культурних індустрій. В. Ціватий (2022) досліджує трансфор-
мації музейної та пам’яткознавчої практики під впливом розвитку креативних 
індустрій і сучасних комунікативних технологій. 

Попри наявні наукові досягнення у цій галузі, слід зауважити, що в науково-
му полі України дослідженню питання функціонування музеїв у структурі куль-
турних та креативних індустрій приділено недостатньо уваги. Це зумовлює по-
требу в ґрунтовних наукових розвідках зазначеної проблематики. 

Мета статті
Мета статті — дослідити особливості та актуальні проблеми функціонуван-

ня музеїв у структурі культурних і креативних індустрій з урахуванням зарубіж-
ного досвіду та українських практик.

Результати дослідження 
Терміни «креативна економіка», «креативні індустрії» та «культурні індустрії» 

стали відомі українським фахівцям у сфері культури приблизно з 2010-х рр., тоді 
як у міжнародній практиці вони використовуються понад тридцять років. Кон-
цепцію креативних індустрій і відповідну термінологію вперше запропонувала 
ЮНЕСКО у 1982 році з метою забезпечення рівних можливостей доступу до 
культурних ресурсів. У ті ж роки у США та Великій Британії розпочався активний 
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процес комерціалізації культури та залучення приватного капіталу для розвитку 
культурних індустрій і створення комерційно успішних культурних та креативних 
продуктів. 

Відповідно до сучасних підходів фундаментальними цінностями культурних 
та креативних індустрій є індивідуальний талант і мистецькі здібності, інновацій-
ні ідеї, креативність та оригінальність. Водночас важливо підкреслити, що рин-
кові механізми, технологічні та індустріальні підходи можуть ефективно сприяти 
донесенню до аудиторії справжніх смислів і різних якісних культурних продук-
тів. З огляду на зазначене вище дослідження музейної інституції в контексті 
креативної економіки призводить до розв’язання питань ефективної концепту-
альної, соціальної та комерційної присутності музею в сучасній соціокультурній 
та економічній ситуації, зокрема за допомогою створення креативних продуктів 
і проєктів та розуміння того, що музей сам по собі є креативним проєктом, який 
постійно розвивається.

У світовій історії музейної справи накопичений значний успішний досвід ав-
торської проєктної діяльності. На сьогодні ця діяльність трансформується в нові 
поняття та набуває інших форм. На наш погляд, підґрунтя для розвитку сучас-
них креативних практик у музейній сфері створювалося протягом ХХ ст. Зокре-
ма, у 1917 році Дж. Дана, американський музеолог і засновник музею в Ньюар-
ку, у своїй книзі «Новий музей» ввів поняття «живого музею». Він зазначив, що 
«живий» або «корисний» музей позитивно впливає на пов’язані з ним спільноти 
через організацію дозвілля та освіти, заснованої на потребах і запитах місцево-
го населення (Dana, 1920). Свого часу музей у Ньюарку (штат Нью-Джерсі) на-
був суспільного визнання як «музей музейних експериментів». Завдяки експе-
риментам Дж. Дана став відомим музейним бунтарем і своєрідним новатором, 
що виступав за фундаментальні зміни у сприйнятті музеями своєї соціальної 
місії. Музеолог вважав, що потреби людей надзвичайно динамічні, тому цілі та 
методи роботи музейного закладу не є раз і назавжди визначеними; відвідувачів 
та їхні потреби необхідно вивчати, щоб розробляти і впроваджувати динамічні 
освітні програми, які відповідають запитам суспільства. На його думку, музеї по-
винні знати, які види ретроспективної інформації, що зберігаються в їхніх уста-
новах, є найбільш потрібними на певному етапі суспільного життя, і представ-
ляти їх відповідно до цього. 

Формулювання фундаментальних положень щодо організації музейної ді-
яльності, які поєднують інноваційний практичний досвід з теоретичними заса-
дами, відбувалося у 60–70-х рр. ХХ ст. Під час розгляду музею в структурі куль-
турних та креативних індустрій слід зазначити доробок директора музею в місті 
Калгарі (Канада), автора теорії музейної комунікації Д. Камерона (Cameron, 
1968), який висунув низку ідей щодо організації музейної роботи, зосереджую-
чись на відвідувачеві як ключовій фігурі в комунікаційній системі музею. Д. Ка-
мерон вважав, що музей є культурним інститутом, який, хоча і зберігає спад-
щину минулого, повинен бути активною частиною сучасної культурної сцени. 
Також важливим кроком щодо здійснення спроби осмислення присутності му-
зею в новій економіці сервісу, співучасті, інформації та змін, що потребує гнуч-
кості та креативності мислення, розширенні музеєм своїх статусів, стала поя-
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ва у 1960-х рр. нового типу музейного закладу, що отримав назву «екомузей». 
У нових закладах проводилася просвітницька робота, спрямована не тільки на 
розповсюдження знань про пам’ятки історії та культури, а й на вдосконалення 
відносин між людиною та її оточенням. Досвід, накопичений екомузеями та ін-
шими новими типами музеїв, що засновані за активної участі населення в їх 
організації, став підґрунтям для розвитку наукового напряму «нова музеологія». 
Цей напрям являв собою не просто рух, покликаний сприяти постійним пошу-
кам нового в музейній галузі, а й передбачав радикальний перегляд завдань 
музейних інституцій, їхню соціалізацію, зміну психології і поглядів представників 
музейних професій (Desvallées, 1992). 

Англійський музеолог К. Хадсон своєю діяльністю також довів, що інтелек-
туальний капітал, в основі якого лежать креативні ідеї та сміливі нестандартні 
рішення, може перетворитися на головний рушій розвитку музеїв. К. Хадсон за-
пропонував концепцію конкурсу для стимулювання інновацій у музейній сфері та 
приваблення уваги публіки. У 1977 році за його ініціативою було започатковано 
конкурс «Європейський музей року», який у 1990х рр. став частиною Європей-
ського Музейного Форуму (The European Museum of the Year Award (EMYA), n.d.). 
З огляду на те, що предметом конкурсу є нові ідеї, головні принципи, розроблені 
К. Хадсоном, залишаються актуальними і в наш час, дозволяючи кожному євро-
пейському музею брати участь (за умови, що це новий музей або музей, який 
здійснив кардинальну реконструкцію). EMYA зосереджується не на музейних ко-
лекціях, а на їхній інтерпретації та представленні громадськості. EMYA завжди 
був передовим у формулюванні нових підходів до інтерпретації культурної спад-
щини та музейної методології, що згодом визнавалося професійною спільно-
тою та міжнародними організаціями, адже серед головних завдань конкурсу — 
виявлення і визначення нових напрямів розвитку музейної галузі. На конкурсі 
розглядаються не тільки класичні музеї, але й такі, які не мають традиційних 
колекцій, але експериментують у сферах, що можуть бути перспективними для 
музейної професії. За нашими спостереженнями, наразі активність EMYA набу-
ває особливої важливості. Форум постає механізмом для виявлення нових рі-
шень, а найкращі креативні практики, які впроваджуються в музейну діяльність, 
сприяють прогресивному розвитку музейного сектору (EMYA, n.d.). 

Як засвідчує практика, на початку ХХІ ст. у світі спостерігається потужний 
і динамічний розвиток культурних та креативних індустрій. У стратегічних доку-
ментах багатьох країн ЄС культурна сфера позиціонується як один із чинників 
забезпечення якості життя людей та їхньої зайнятості завдяки створенню ринку 
інноваційних продуктів культурних та креативних індустрій. Зокрема, аналітики, 
експерти державних та недержавних управлінських структур, впливових міжна-
родних організацій (ЮНЕСКО, Всесвітня організація інтелектуальної власності 
(ВОІВ) тощо) зосереджують свою увагу на розвитку культурних і креативних ін-
дустрій як вагомому чиннику модернізації соціальних, економічних, політичних 
реалій і розглядають культуру як фундамент капітальних перетворень на дер-
жавному рівні. 

Останніми роками стає очевидним, що взаємопов’язаність креативної еко-
номіки, культурної спадщини та креативних індустрій сприяє їхньому взаємному 
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розвитку та є інвестицією у майбутнє, а осмислене використання культурно- 
історичних ресурсів та їхня адекватна інтерпретація дозволяють не лише збері-
гати актуальність культурної спадщини для сучасних поколінь, а й стимулюють 
розвиток і творчий підхід до майбутнього.

Своєрідною рефлексією на зміну культурної та музейної парадигм стає по-
шук методологічних основ актуалізації культурної спадщини в музеях. На наш 
погляд, аналізуючи сучасний етап функціонування музеїв у структурі культур-
них та креативних індустрій, слід окреслити діяльність Мережі європейських 
музейних організацій (NEMO), в межах якої у 2014 році було створено робочу 
групу «Museums and Creative Industries» (Bailey, 2018). Глобальна мета робо-
чої групи — дослідження музейних інституцій у контексті креативних економік 
Європи та презентація інноваційних практик, які реалізуються через партнер-
ство між музеями та креативними індустріями. У 2015 році робоча група NEMO 
розробила методику для вимірювання синергії, коли музеї та творчі індустрії 
працюють разом над розробкою нових продуктів та послуг; музеї було пред-
ставлено як важливу опорну базу для творчої індустрії. Того ж року опублікова-
но звіт «Museums and Creative Industries: Mapping Cooperation», в якому здійс-
нено оцінку співпраці між музеями та виробниками в Латвії. З метою отримання 
широкого міжнародного зрізу у 2016 році подальші дослідження національного 
масштабу були проведені в Ісландії та Польщі. Загалом, міжнародні музейні 
інституції акцентують на кроссекторальних і практичних заходах, які базуються 
на можливостях культурної економіки задля зміцнення ідентичності та стійкості 
країн, що розвиваються. 

Світовий досвід свідчить, що на сьогодні музеї включені до багатьох класи-
фікацій креативних індустрій. Приміром, Інститут статистики ЮНЕСКО вважає 
музеї одним з основних складників культурної сфери; Конференція ООН з тор-
гівлі та розвитку (ЮНКТАД) зараховує музейні заклади до групи «Спадщина» та 
розглядає їх як частину креативних індустрій. В Україні, згідно з Розпоряджен-
ням Кабінету Міністрів України «Про затвердження видів економічної діяльно-
сті, які належать до креативних індустрій», діяльність музеїв також входить до 
переліку креативних індустрій (Кабінет Міністрів України, 2019).

Активні рушійні зміни у вітчизняній структурі культурних та креативних інду-
стрій почалися у складний і випробувальний для України період 2013–2014 рр., 
що спричинило значні зміни в культурній політиці країни. Задля подолання кри-
зи стала помітною залученість креативного та культурного секторів українського 
суспільства. Поступово різноманітні культурні ініціативи в Україні почали наби-
рати обертів, а культурна діяльність і музеї, зокрема, розглядатися як унікальні 
ресурси для розвитку економіки та суспільства. Певним чином це обумовле-
но тим, що саме у такий надзвичайно складний для українців час європейська 
спільнота надала значну підтримку вітчизняним культурним та креативним ін-
дустріям в межах Програми ЄС та Східного партнерства «Культура та креатив-
ність» (2015–2018) (Тубальцева, 2017). Під егідою програми відбулося дослі-
дження української музейної сфери (Норріс & Ланкеліне, 2017). Зокрема, здійс-
нено аналіз та оцінку поточної ситуації у галузі культурної спадщини в Україні 
з наголосом на музейний сектор. В дослідженні окреслено основні проблеми 
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вітчизняної музейної галузі та надано рекомендації «для розвитку музейного 
сектору на основі аналізу сучасних тенденцій та стратегічних підходів у сфері 
культурної спадщини в Європі з метою нарощування потенціалу для людей, які 
працюють у музейному секторі, впровадження нових операційних моделей та 
інноваційних рішень у галузі музейної продукції, послуг та розширення ауди-
торії, а також заохочення співпраці з іншими секторами» (Норріс & Ланкеліне, 
2017). З метою формування інноваційного та креативного музейного середови-
ща в Україні починають впроваджувати практики грантової підтримки музейно-
го сектору. Зокрема, в межах програми ЄС «Креативна Європа» (підпрограма 
«Культура») у 2017 році було створено першу державну установу — Український 
культурний фонд (б.д.-a), діяльність якого спрямована на грантову підтримку 
проєктів у сфері культурних і креативних індустрій. Музейна справа розгляда-
ється як один із секторів підтримки з боку зазначеної установи. 

Війна є показовим прикладом того, як кризові явища можуть впливати на 
розвиток музейних закладів у структурі культурних та креативних індустрій. Кри-
за, спричинена російсько-українською війною, призвела до закриття або обме-
ження роботи музеїв. Проте це також сприяє розвитку нових форм взаємодії 
з музейною аудиторією, методів комунікації, підходів до менеджменту. Фахівці 
музейної сфери виявляють свій творчий потенціал, який став початком іннова-
цій у різних напрямах діяльності. Приміром, серед проєктів, спрямованих на 
підвищення кваліфікації фахівців музейного сектору, варто виокремити «Culture 
Helps / Культура допомагає» (проєкт співфінансується Європейським Союзом 
у межах спеціального конкурсу пропозицій для підтримки українських перемі-
щених осіб та українського культурного та креативного секторів, реалізовується 
громадською організацією та фаховою спільнотою Інша Освіта / Insha Osvita 
(UA) та zusa (DE)) (Інша освіта, б.д.). В межах цього проєкту для музейників 
України, які прагнуть опанувати навички цифрового сторітелінгу, створення вір-
туальних виставкових проєктів, фандрейзингу, вміння розвивати партнерські 
мережі, розроблено онлайн-курс «Storytelling, networks, and funding for Ukrainian 
museums». 

Зважаючи на те, що в умовах війни деякі проєкти та програми втратили ак-
туальність і потребують переосмислення, музейні менеджери, усвідомлюючи 
потребу адаптації музейного середовища до реалій сьогодення, шукають нові 
методи реалізації послуг, налагоджують міжнародні зв’язки, працюють над за-
питами та потребами вітчизняної аудиторії. Фактично сьогодення вимагає від 
музейного персоналу швидкої реакції на непередбачувані процеси — уміння 
аналізувати, прогнозувати, планувати та швидко реагувати на виклики. Як за-
свідчив аналіз, музеї створюють і впроваджують нові продукти, які враховують 
потреби доступності. Показовою у цьому контексті є діяльність Національного 
музею мистецтв імені Богдана та Варвари Ханенків. У зв’язку з тим, що музей 
розміщено в історичних будівлях, що ускладнює створення належних умов для 
доступності, на часі постала проблема нової архітектури музейного простору. 
З цією метою спільно з ЮНЕСКО та Спілкою архітекторів України організовано 
архітектурний воркшоп, де порушувалися питання безпеки та безбар’єрності не 
лише для конкретного музею, а й для інших культурних інституцій, які стика-
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ються зі схожими проблемами доступності. Наразі установа успішно взаємодіє 
з різними аудиторіями, зокрема, реалізовує програми інклюзивності, до яких до-
лучилися волонтери. Для реалізації нових продуктів, які враховують потреби 
доступності, весною 2022 року було відкрито музейне подвір’я як додатковий 
простір. В майбутніх планах роботи — розробка програм реабілітації для вій-
ськових у співпраці з соціальними центрами (Марків, 2024).

У період воєнного стану Український культурний фонд являє собою ефек-
тивний інструмент фінансової підтримки інноваційних проєктів і креативних 
активностей у музейній сфері. Грантова програма «Культурна спадщина» зо-
рієнтована на збільшення кількості споживачів музейного продукту «через ви-
користання нових форм та підходів, зокрема осучаснення музейних просторів, 
запровадження нових форм експозицій задля ефективної презентації колекцій 
(покази, інсталяції, інтерактивні, віртуальні, гібридні та живі виставки) для укра-
їнських і закордонних споживачів, підвищення виставкових стандартів» (Укра-
їнський культурний фонд, б.д.-b). У межах зазначеної програми здійснюється 
підтримка активностей для інклюзивних категорій музейної аудиторії. 

Як засвідчують актуальні музейні практики, попри війну вітчизняна музейна 
галузь являє собою одну з потужних сил модернізації України. Музейний заклад 
як вагома частина креативного та культурного секторів виявив стійкість і здат-
ність адаптовуватися, а фахівці знайшли інноваційні способи самовираження та 
комунікації з музейною аудиторією. 

Висновки
Реалії сьогодення потребують нестандартних рішень на основі синерге-

тичної взаємодії державних інституцій, секторів культурних та креативних ін-
дустрій. Визначення креативності як здатності до створення нових значущих 
форм і виробництва оригінальних продуктів перетворило її на ключове джерело 
інноваційного розвитку, конкурентної переваги та головного ресурсу для розвит-
ку музейних закладів. Виявлено, що основи для розвитку сучасних креативних 
практик у музейній сфері закладалися протягом ХХ ст. Для діяльності сучасних 
музеїв характерне створення інноваційних продуктів на основі креативних ідей 
та вироблення способів реалізації завдань. Провідна тенденція функціонування 
музеїв у структурі культурних та креативних індустрій — збільшення кількості 
споживачів музейного продукту через творче поєднання креативних підходів та 
новітніх технологій (методи управління, сміливі інтерпретації, фандрейзингові 
та комунікативні стратегії). Зокрема, серед важливих креативних напрямів ді-
яльності музейних інституцій слід виокремити: створення нестандартних експо-
зицій задля актуалізації колекцій; розширення спектра інструментів комунікації, 
які спрямовані на створення змістовного та захопливого музейного досвіду для 
аудиторії; створення інтерактивних музейних просторів; диджиталізацію музей-
них об’єктів; формування нового покоління музейних менеджерів, здатних інно-
ваційно управляти колекціями та їхньою презентацією.
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The aim of the article is to study peculiarities and current problems of museum functioning 
in the structure of cultural and creative industries, taking into account foreign experience and 
Ukrainian practices. Results. It is found out that studying the museum institution in the structure 
of cultural and creative industries contributes to solving the issues of the effective conceptual, 
social and commercial presence of the museum in modern socio-cultural and economic space, 
particularly, through inventing creative products and projects, as well as accepting the fact that 
the museum is constantly developing. It is proved that the foundation for the development of 
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current creative practices in the museum field had been created during the 20th century. It is 
mentioned that in the 21st century the world is witnessing a powerful and dynamic development 
of the museum sector in the structure of cultural and creative industries. The practices of grant 
support of the museum field are analysed. Ukrainian museum establishments are viewed as 
a part of creative and cultural sectors of society and one of powerful forces of modernising 
the country. The scientific novelty consists in determining the peculiarities of the functioning of 
museum institutions in conditions of cultural and creative environment, on the basis of foreign 
experience and Ukrainian practices. The conclusions emphasise that the leading tendency of 
modern museum functioning in the structure of cultural and creative industries is the increase 
in the number of the museum product consumers through the artistic combination of creative 
approaches and innovative technologies (such as management methods, bold interpretations, 
fundraising and communication strategies). The following important creative directions of 
activity of museum institutions are singled out: creation of non-standard expositions in order 
to update collections; expansion of the range of communication tools; creation of interactive 
museum spaces; digitalisation of museum objects; formation of a new museum managers’ 
generation, capable of innovative management of collections and their presentation.

Keywords: museum; cultural and creative industries; creative economy; museum product; 
cultural heritage; cultural heritage actualisation; innovative and creative museum environment; 
grant support of the museum sector; museum audience
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